
 

 
 

 
ATA REUNIÃO PLENÁRIA 

CDL JARAGUÁ DO SUL 
 
No trigésimo primeiro dia do mês de janeiro de dois mil e vinte e quatro, iniciou-se às 12h15min, nas 
dependências do Clube Atlético Baependi, a primeira reunião plenária do ano, e também da gestão 
2024/2025, sob o comando do Presidente Paulo Roberto Schwarz. O Presidente saudou os Associados, 
Diretores e demais parceiros, e iniciou falando sobre o relatório de danos enviado pela Prefeitura para 
entender quais as causas, e quais possibilidades poderiam buscar para ajudar as empresas atingidas. 
Em seguida, apresentou um vídeo com toda decoração natalina de 2023 e fez um reforço referente ao 
projeto, enaltecendo a beleza que foi essa decoração e também o fluxo de pessoas que prestigiou os 
locais que foram contemplados, valorizando ainda mais o comércio local. Reforçou que já está renovada 
a parceria com a Prefeitura para 2024 dentro do mesmo padrão que foi contemplado em 2023. O Vice 
Presidente - Gabriel, fez a prestação de contas em relação a campanha Natal Mágico – Caminhão de 
Prêmios, onde tivemos o marco de 343 empresas aderentes, mais de 1.000.000 de raspinhas 
distribuídas, mais 210.000 raspinhas cadastradas e quase 20.000 consumidores (CPFs) cadastrados 
durante o período da campanha. Ressaltou que o feedback dos Associados participantes foi positivo, e 
com sugestões para que possamos melhorar as novas edições, e para finalizar destacou os nomes dos 
ganhadores (consumidores e vendedores). O Presidente, complementou agradecendo o apoio e 
patrocínio da Viacredi para esta campanha. O Diretor de Comunicação – Denis se apresentou, e 
destacou que dentro da pasta de comunicação quer estar perto dos Associados e na sequência 
apresentou o calendário do Sábado Legal 2024, e também a programação do Sábado Legal de fevereiro, 
alusivo ao Carnaval. O Diretor Financeiro – Humberto, se apresentou informando que está assumindo 
a área financeira da entidade, e destacou que é um prazer poder contribuir com a instituição, e o grande 
desafio é fazer que todas as coisas aconteçam da melhor forma. Informou fizeram contato com CDLs 
vizinhas, analisando os horários de atendimento. Atualmente a CDL de Jaraguá do Sul funciona de 
segunda a sexta-feira das 8h30 às 19h e aos sábados das 8h30 às 13h, e de acordo com as análises 
realizadas, entendeu-se que o horário de atendimento a partir de 01 de fevereiro passará a ser de 
segunda a sexta-feira das 8h às 18h. O Presidente reforçou que a decisão foi tomada com base nos 
dados analisados no último ano, mas que se em novas oportunidades for entendido que existe uma 
outra realidade, será analisada novamente. O Diretor de Inovação – Evandro, agradeceu ao Presidente 
pelo convite e oportunidade de participar, e somar com a entidade e todo o grupo de Associados. Iniciou 
falando do projeto Place Branding em parceria com a ACIJS e apoio do Sebrae. Projeto que está sendo 
desenvolvido desde o segundo semestre de 2023, este que busca desenvolver uma marca/identidade 
para Jaraguá do Sul, que valorize ainda mais a cidade. Ainda, reforçou o apoio institucional da CDL aos 
eventos de tecnologia e inovação da cidade, neste momento, estamos com o apoio para o Startup 
Weekend que está sob a coordenação do Gabriel Seifert. A Diretora de Educação e Desenvolvimento 
Empresarial – Francione, destacou que está participando da entidade com o objetivo de ajudar a 
desenvolver cada vez mais as equipes dos Associados. Comentou sobre uma das grandes experiências 
desta pasta, que são as capacitações diurnas, valorizando a participação de cada colaborador, e 
incentivando eles a se capacitarem. Falou sobre o Feirão de Empregos que vai acontecer dia 03 de 
fevereiro, evento que a CDL está apoiando e participando divulgando as vagas de empresas Associadas 
juntamente com outras entidades. Serão mais de 2mil vagas de empregos, além das vagas de menor 
aprendiz e PCDs. Em seguida, fez o convite para o curso de liderança com o ministrante Fabricio 
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Hoeppers nos dias 27 e 28 de fevereiro, também fez o convite para a Cerimônia de Posse e finalizou 
informando que na próxima semana, serão abertas as inscrições para o Projeto Escola de Vendas que é 
realizado em parceria com o Sebrae. O Presidente complementou, informando que as capacitações 
durante o dia foi uma demanda que veio dos Associados, então será feita esse teste, e que conta com 
o apoio e adesão dos Associados. Dando continuidade à pauta, o Presidente convidou o Diretor 
Comercial – Flavio para que juntos fizessem a apresentação dos principais insights da NRF 2024. NRF é 
a maior feira de varejo do mundo. Nesta feira, tinham mais de 40mil pessoas inscritas, mais de 2mil 
expositores e muitas palestras acontecendo em várias salas com os maiores CEOs do mundo. Explicou 
que essa missão é organizada pela CNDL, e levou mais de 50 empresas dos mais diversos estados do 
Brasil, foram acompanhados por um consultor que guiou e orientou para as visitas no dia a dia. Para 
apresentar as principais tendências e conteúdos foram apresentados vídeos explicativos para que os 
presentes pudessem visualizar exatamente o que estava sendo apresentado na feira. Colocando como 
principais insights: etiquetas eletrônicas, uma tecnologia que está em presente em muitas lojas e 
comércios facilitando a dinâmica do dia a dia; pessoas atendem pessoas, não haverá robôs atendendo 
pessoas, a inteligência artificial está sendo utilizada para automatizar processos, mas não para atender 
e se relacionar com as pessoas. E no caixa, o check-out automatizado que traz facilidade, onde ao chegar 
ao caixa, um sistema faz a leitura dos itens que estão na sacola, apresentando diretamente o valor total 
da compra para que o cliente faça o pagamento, sem precisar conversar com um humano e destacaram 
que aqui no Brasil já vemos essa tecnologia em algumas lojas, exemplo: Renner. Expositores 3D, onde é 
possível fazer a leitura de qrcode de um produto, e o sistema irá indicar a localização exata do produto 
no estabelecimento, e também o uso de IA para provadores de roupas e/ou sapatos. Na visita técnica a 
empresa Wegmans, demostram a praticidade onde existem opções de compra por porções de 
alimentos, e self check-out, que permite ao cliente uma experiência toda automatizada. Na loja Petco, 
oferecem um conceito de atendimento, possuem um espaço disponível para locação, onde os clientes 
podem fazer a higiene e cuidados dos seus animais. Ainda, seguindo as referências de conceito 
apresentaram a loja do Starbucks e Nike que oferecem aos seus clientes cenários e espaços para 
experiências, para criar desejo de compra. Para concluir a apresentação do tema, o Presidente e o 
Diretor Comercial, resumem suas impressões, onde na NRF tudo é direcionado ao digital, no sentido de 
melhorar ou viabilizar o atendimento nas lojas. Muitos aplicativos, e muitas empresas voltadas para 
esse segmento na venda digital. Check-out automatizado, meios de pagamento, automatização, as 
empresas digitais, etiquetas eletrônicas e hologramas (IA) para provas de roupa. Controles de estoque, 
e planilhas tudo com preenchimento via IA. Exposição de muitos equipamentos diferentes, para que as 
pessoas entrem na loja, passem pela loja sem passar por filas para efetuar o pagamento. O Presidente 
Paulo, para fechar a pauta comenta que agora após essa missão para a NRF, a Diretoria coletou muito 
conteúdo para trabalhar nos próximos 2 anos. No momento, da palavra livre, o Gabriel Seifert fez uma 
breve explicação sobre o evento Startup Weekend e convidou os presentes para participarem. Nada 
mais havendo a tratar, o Presidente encerrou a reunião. 
 
 

Paulo Roberto Schwarz 
Presidente 

 

Relatora: Thainá da Costa Hammes 
Eventos & Inovação 
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Assinaturas

Paulo Roberto Schwarz

CPF: 936.078.819-87

Assinou como representante legal em 28 fev 2024 às 12:24:46

Thainá da Costa Hammes

CPF: 085.749.979-35

Assinou em 29 fev 2024 às 08:40:24

Log

28 fev 2024, 09:37:23 Operador com email eventos@cdljaraguadosul.com.br na Conta b9ef16e1-9dcb-4c2a-b7f3-

87010e59d173 criou este documento número f2b1a2da-04d9-472a-8b11-4d6915ce54a2. Data

limite para assinatura do documento: 29 de março de 2024 (09:31). Finalização automática após

a última assinatura: habilitada. Idioma: Português brasileiro.

28 fev 2024, 09:37:24 Operador com email eventos@cdljaraguadosul.com.br na Conta b9ef16e1-9dcb-4c2a-b7f3-

87010e59d173 adicionou à Lista de Assinatura:

paulo@siparferramentas.com.br para assinar como representante legal, via E-mail, com os

pontos de autenticação: Token via E-mail; Nome Completo; CPF; endereço de IP. Dados

informados pelo Operador para validação do signatário: nome completo Paulo Roberto Schwarz

e CPF 936.078.819-87.

28 fev 2024, 09:37:24 Operador com email eventos@cdljaraguadosul.com.br na Conta b9ef16e1-9dcb-4c2a-b7f3-

87010e59d173 adicionou à Lista de Assinatura:

thaina.hammes@gmail.com para assinar, via E-mail, com os pontos de autenticação: Token via

E-mail; Nome Completo; CPF; endereço de IP. Dados informados pelo Operador para validação

do signatário: nome completo Thainá da Costa Hammes e CPF 085.749.979-35.

28 fev 2024, 12:24:46 Paulo Roberto Schwarz  assinou como representante legal. Pontos de autenticação: Token via E-

mail paulo@siparferramentas.com.br. CPF informado: 936.078.819-87. IP: 186.237.145.190.

Localização compartilhada pelo dispositivo eletrônico: latitude -26.487272280387895 e

longitude -49.07919435828393. URL para abrir a localização no mapa:

https://app.clicksign.com/location. Componente de assinatura versão 1.766.0 disponibilizado em

https://app.clicksign.com.

29 fev 2024, 08:40:24 Thainá da Costa Hammes assinou. Pontos de autenticação: Token via E-mail

thaina.hammes@gmail.com. CPF informado: 085.749.979-35. IP: 45.163.74.12. Componente de

assinatura versão 1.766.0 disponibilizado em https://app.clicksign.com.

Datas e horários em GMT  -03:00 Brasilia

Log gerado em 29 de fevereiro de 2024. Versão v1.32.0.
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29 fev 2024, 08:40:24 Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalização automática após a

última assinatura habilitada. Processo de assinatura concluído para o documento número
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